‘MINISTERIO DE SALUD

GOBIERNO REGIONAL
HOSPITAL DEPARTAMENTAL DE
HUANCAVELICA

N® 652-2021-D-HD-HVCA/DG

Huancavelica, 17 de Mayo del 2021

VISTO: Informe N° 213-2021/GOBREG.HVCA-DIRESA-HRZCV-HVCA-OGC/ecemp,
Proveido N° 4020/GOBREGHVCA/GRDS-HR-ZCV-HVCA/DG, Proveido N° 6110-
2021/HR-“ZCV’-HVCA/OA-UGRH,; sobre Aprobacién del Protocolo de Actuacién Ante Fuga de
( A\ Pacientes del Hospital Departamental de Huancaveliea, y;

COMSIDERANDO:

Que, el articulo VI del Titulo Preliminar de la Ley N° 26842, Ley General de Salud, establece
que es responsabilidad del Estado promover las condiciones que garanticen una adecuada cobertura

de prestaciones de salud a la poblacién, en términos socialmente aceptables de seguridad, oportunidad
y calidad,;

Que, mediante Resoluciéon Ministerial N°® 850-2016/MINSA, se aprueba el documento
denominado “Normas de Elaboracidon de Documentos Normativos del Ministerio de Salud”, cuyo
objetivo es establecer disposiciones relacionados con los procesos de planificacion, formulacién o
actualizacién, aprobacién, definicion, implementacién y evaluacion de los documentos normativos
que expide el Ministerio de Salud, para estandarizar los elementos conceptuales, estructurales y

metodoldogicos mas relevantes en el ciclo de la produccién normativa del Ministerio de Salud, cuya
observancia es obligatoria patra todas las dependencias del Ministerio de Salud;

Que, la seguridad del paciente constituye un aspecto fundamental en la prestacion de
servicios de salud y dejando de ser un problema local, para ser parte de los problemas de salud publica,
para ¢l cual se aprueba en el marco de la normatividad del MINSA el Documento Técnico: “Plan
Nacional para la Seguridad del Paciente 2006-2008" aprobado mediante Resolucién Ministerial N°
676-2006/MINSA, cuyo propésito es fortalecer los servicios de salud con lugares cada vez mis
seguros, para la atencion de los pacientes, estableciendo y desarrollando acciones institucionales
tendientes a reducir los posibles riesgos, dafios y eventos adversos que afecten a los pacientes durante
%\ la realizacién de los procesos de atencién de la salud;

I Que, el Ministerio de Salud es responsable de poner en marcha la Alianza Interinstitucional
* Nacional por la Seguridad del Paciente, aprobado con Resolucién Ministerial N° 727-009/MINSA,
el documento técnico: "Politica Nacional de Calidad en Salud”, cuyo fin es contribuir a la mejora de
la calidad de la atencion de salud en las organizaciones proveedoras de Servicios de Salud, y esta
mejora se implementa a través de las Rondas de Seguridad del Paciente, la cual fue aprobada medianite
la Directiva Sanitaria IN° 92-MINSA/2020/DGAIN “Directiva Sanitaria de Rondas de Seguridad del
Paciente para la Gestién del Riesgo en la Atencién de Salud”; con la finalidad de contribuir a la mejora
de la calidad de vida de las personas usuarias de los servicios de salud, disminuyendo los riesgos en la
atenci6n de salud en las instituciones prestadoras de servicios de salud;

Que, mediante Resolucién Ministerial N® 727-2009/MINSA, se aprueba el Documento
Técnico “Politica Nacional de Calidad en Salud”, con el objetivo de establecer los principios, normas,
metodologias y procesos en Salud, orientado a obtener resultados para la mejora de la calidad en

atencién en los servicios de salud;

Que, el “Protocolo de Actuacion Ante Fuga de Pacientes del Hospital Departamental de
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Huancavelica”, tiene como finalidad mejorar la seguridad de la atencién de los pacientes usuarios del
Hospital, ofreciendo un marco procedimental que proporcione medidas preventivas y de mitigacion
cuando la situacién de fuga de pacientes se ha presentado; y, el objetivo de estandarizar mecanismos
de seguridad y comunicacién idéneos cuando se detecte la fuga de un paciente en las Unidades de
Hospitalizacién y Servicio de Emergencia del Hospital, asi como identificar las fugas de pacientes y
realizar las comunicaciones necesarias a todas las partes interesadas en el ingreso (familiares, contacto
Sacilitado por el paciente, personal de vigilancia del Tl ospital, Instituciones Judiciales, Fiscalia, Policia, et. ) en el
menor tiempo posible, y Notificar las fugas de pacientes como un incidente de seguridad del paciente;

Que, mediante Informe N° 213-2021/GOB.REG.HVCA-DIRESA-HRZCV-HVCA-
OGC/eemp, de fecha 13 de mayo del 2021, la jefatura de la Oficina de Gestién de la Calidad, solicita
al Director del Hospital Departamental de Huancavelica, la Aprobacién del “Protocolo de Actuacién
Ante Fuga de Pacientes del Hospital Departamental de Huancavelica”, a fin de mejorar la seguridad
de atencién de los pacientes usuarios del Hospital, ofreciende un marco procedimental que
proporcione mediada preventivas y de mitigacién cuando la situacién de fuga de paciente se ha
presentado; por lo que, mediante el Proveido de visto la Direccién autoriza la emisién del presente

N acto resolutivo;
Estando a lo informado, v;

Con visacion de la Oficina de Gestién de la Calidad, Unidad de Gestidn de Recursos
Humanos, Oficina de Administracién y Oficina de Asesoria Juridica del Hospital Departamental de
Huancavelica.

De acuerdo a la Constitucién Politica del Pert; Texto unico Ordenado de fa Ley N° 27444,
Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por el Decreto Supremo N° 004-2019-JUS;
| Ley N° 26842, Ley General de Salud; Resolucion Ministerial N° 676-2006/MINSA, en uso de las
| atribuciones conferidas por el Reglamento de Organizacién y Funciones de la Unidad Ejecutora N°
401 - Hospital Departamental de Huancavelica y de conformidad a la Resolucién Gerencial General
Regional N° 289-2021/GOB.REG.HVCA/GGR.

[ SE RESUELVE:

.' Articulo 1°.- APROBAR el “Protocolo de Actuacién Ante Fuga de Pacientes del Hospital
. Departamental de Huancavelica”, por las consideraciones expuestas y documentos que en anexos
de (12) folios forman parte integrante de la presente Resolucion.—-—--—----—-emeemeeeeeee

Articulo 2°.- ENCARGAR a la Oficina de Gestion de la Calidad de este Hospital y al “Equipo de
Rondas de Seguridad del Hospital Departamental de Huancavelica”, velar el cumplimiento estricto de la

presente Resolucion Directoral.

‘Articulo 3°.- COMUNICAR, la presente Resolucién Directoral a los érganos competentes del
Hospital Departamental de Huancavelica para su conocimiento y demés fines pertinentes.------------
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